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Krotoszyn, dnia 14 lutego 2024 r.

KCUS.KO.EFS.262.01.2024

ZAPYTANIE OFERTOWE
Przeprowadzenie diagnozy obecnego stanu $wiadczenia ustug spotecznych, potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych oraz opracowanie raportu z diagnozy w ramach

Projektu , Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych”, wspétfinansowanym ze srodkéw Europejskiego

Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski 2021-2027 (FEW), Priorytet 6, Dziatanie 06.13 Ustugi spoteczne i zdrowotne

ZAMAWIAJACY:

Miasto i Gmina Krotoszyn
ul. Kottataja 7
63-700 Krotoszyn

dziatajace przez swoja jednostke organizacyjng, tj.

Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych
ul. Kobylifska 10a

63-700 Krotoszyn,

zwany dalej takze ,,KCUS”

Il
1.

10.

11.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Postepowanie oznaczone jest znakiem sprawy: KCUS.KO.EFS.262.01.2024 i Wykonawcy winni we
wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym powotywac sie na wyzej podane oznaczenie sprawy.

Adres stron internetowych Zamawiajgcego:

https://kcus.krotoszyn.pl/

https://bip.mgops-krotoszyn.pl/zapytania-ofertowe/cfdm

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwo$¢ sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy wymaga ztozenia oferty wytgcznie na zatgczonym formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 1 do
Zapytania_ofertowego - OFERTA). Oferty ztozone na innym druku lub w innej formie nie beda
rozpatrywane.

Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

W przypadku ztozenia oferty, Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub
wycofaé swojg oferte.

Ztozenie oferty nie rodzi po stronie Wykonawcy roszczenia o zawarcie umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania przed uptywem terminu
sktadania ofert wg swobodnego uznania Zamawiajgcego, a po uptywie terminu skfadania ofert z
uzasadnionych przyczyn.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ uzupetniania dokumentdw sktadanych na potwierdzenie spetnienia
warunkoéw udziatu w postepowaniu.
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12. Jezeli zaoferowana cena lub koszt wg Zamawiajgcego sg niskie w stosunku do przedmiotu zamdwienia,
tj. rdznig sie o wiecej niz 30% od sredniej arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert niepodlegajacych
odrzuceniu, lub budzg watpliwosci zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamoéwienia
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw,
Zamawiajgcy zazgda od Wykonawcy ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnied, w tym ztozenia
dowoddéw w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji
z Wykonawcy i moze odrzuci¢ te oferte wytgcznie w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z
dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

13. Jezeli ztozone wraz z ofertg informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji wéwczas Wykonawca
zobowigzany jest wykazaé, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Zamawiajgcy
nie ujawnia informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie
moga by¢ one udostepnione oraz wykazal, iz zastrzeione informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Uzasadnienie nalezy ztozy¢ w formie skanu z podpisem Wykonawcy lub opatrzone
podpisem elektronicznym Wykonawcy.

14. Wykonawcom nie przystugujg $rodki odwotawcze od decyzji Zamawiajgcego w sprawie wyboru
Wykonawcy.

Ill. KOD CPV:

73110000-6 Ustugi badawcze

79315000-5 Ustugi badan spotecznych

IV. PODSTAWA PRAWNA PROWADZONEGO POSTEPOWANIA:

Prowadzone postepowanie nie podlega ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.
U.z 2023 r. poz. 1605 ze zm.) na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.

Postepowanie prowadzone na podstawie art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1270 ze zm.), tj. wydatki publiczne powinny by¢ dokonywane w sposdb
celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad: uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadéw, optymalnego
doboru metod i srodkéw stuzgcych osiggnieciu zatozonych celéw.

V. INFORMACIJA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W RAMACH FEW:

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 ze zm.), dalej ,,RODO” Zamawiajacy informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Krotoszyrskie Centrum Ustug Spotecznych, ul.
Kobyliiska 10a, 63-700 Krotoszyn.

2. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mogg Panstwo skontaktowac sie z
Inspektorem ochrony danych osobowych, wysytajac wiadomosé e-mail na adres: iod@kcus.krotoszyn.pl
lub pocztg na adres: Inspektor Ochrony Danych, Krotoszyriskie Centrum Ustug Spotecznych, ul. Kobyliriska
10a, 63-700 Krotoszyn.

3. Panstwa dane osobowe sg przetwarzane w celu wyboru najkorzystniejszej oferty, zawarcia i rozliczenia
umowy, archiwizacji, realizacji projektu i jego rozliczenia, w szczegdlnosci potwierdzenia
kwalifikowalnosci wydatkéw, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu i
sprawozdawczosci oraz dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach Programu Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski 2021-2027 (dalej FEW), a takze w celach archiwizacyjnych.

4. Panstwa dane osobowe przetwarzamy w zwigzku z wypetnieniem obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze, ktéry wynika z ustawy wdrozeniowej 2021-2027, rozporzadzerr PEiIR UE 2021/1060,
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

VI.

1.

2021/1056, 2021/1057 i innych powigzanych oraz ustawy o finansach publicznych i ustawy o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), zawarciem i rozliczeniem umowy (art. 6 ust. 1
lit. b RODO).

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane do czasu rozliczenia Programu Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski 2021-2027 oraz uptywu okresu archiwizacji dokumentacji zwigzanej z tym programem.

Podanie danych osobowych obowigzkowych jest warunkiem ustawowym a ich niepodanie skutkuje
brakiem mozliwosci udziatu w projekcie.

Przystuguje Panstwu prawo do usuniecia danych osobowych, o ile Panstwa dane osobowe s3
przetwarzane na podstawie wyrazonej zgody, lub wynika to z wymogu prawa, lub gdy dane te s3 juz
niepotrzebne do przetwarzania danych.

Przystuguje Panstwu prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, o ile Pafistwa dane
osobowe sg przetwarzane na podstawie wyrazonej zgody. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Przystuguje Panistwu prawo do przenoszenia danych, o ile Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane na
podstawie wyrazonej zgody lub sg niezbedne do zawarcia umowy oraz gdy dane te sg przetwarzane w
sposéb zautomatyzowany.

Przystuguje Panistwu prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania lub ograniczenia
przetwarzania.

Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania w zwigzku z Panstwa sytuacja
szczegdlng o ile przetwarzanie Paristwa danych osobowych jest niezbedne do zrealizowania zadania w
interesie publicznym lub sprawowania wtadzy publiczne;j.

Przystuguje Panistwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych o ile uwazajg Panstwo, iz przetwarzanie Paristwa danych osobowych odbywa sie w sposéb
niezgodny z prawem.

Panstwa dane osobowe bedg ujawniane:

1) podmiotom Swiadczgcym ustugi na rzecz Krotoszyriskiego Centrum Ustug Spotecznych w zakresie
serwisu i wsparcia systemow informatycznych, utylizacji dokumentacji niearchiwalnej,
przekazywania przesytek pocztowych, lub podmiotom dokonujgcym badan, kontroli, ewaluacji;

2) w zwigzku z realizacjg programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027;

3) ministrowi wfasciwemu do spraw rozwoju regionalnego, ktéry wykonuje zadania parnstwa
cztonkowskiego, ministrowi wtasciwemu do spraw finanséw publicznych, wspélnemu sekretariatowi,
koordynatorom programoéw INTERREG, kontrolerom krajowym, instytucjom posredniczacym,
instytucjom wdrazajgcym, instytucjom posredniczagcym o ile niezbedne to bedzie do realizacji ich
zadan.

Panstwa dane osobowe nie sg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w celu podjecia jakiejkolwiek
decyzji oraz profilowania.

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do organizacji miedzynarodowych i panstw trzecich.
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie diagnozy obecnego stanu S$wiadczenia ustug
spotecznych, potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych oraz opracowanie
raportu z diagnozy w ramach Projektu ,Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych”,
wspotfinansowanym ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) realizowanego w
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW), Priorytet 6, Dziatanie 06.13
Ustugi spoteczne i zdrowotne.

Przedmiot zamdwienia dotyczy wspdlnoty samorzgdowej Miasta i Gminy Krotoszyn.

Projekt , Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych” wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027
str. 3



Przeprowadzona diagnoza ma na celu:

1) ocene obecnego stanu ustug spotecznych w Miescie i Gminie Krotoszyn (charakterystyka
demograficzna badanej spotecznosci, uwarunkowania przestrzenno-srodowiskowe, gospodarcze i
spoteczne polityki spotecznej, stan obecny swiadczonych ustug spotecznych, zatozenia gtéwnych
dokumentdw strategicznych w obszarze polityki spotecznej);

2) ocene potencjatu instytucji, organizacji pozarzagdowych i innych podmiotéw $wiadczacych ustugi
spoteczne;

3) zidentyfikowanie istniejgcych w srodowisku lokalnym potrzeb i oczekiwan na ustugi spoteczne;

4) okreslenie kierunkéw niezbednych dziatan, wskazanie metod realizacji celéw i wskaznikéw realizacji
dziatan.

Diagnoza musi uwzgledniaé obecny stan swiadczenia ustug spotecznych, potrzeby i potencjat w zakresie
dziatan okre$lonych w art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych (Dz.U. 2019 r. poz. 1818) oraz zawartych w Statucie KCUS, stanowigcy
zatgcznik do Uchwaty Nr LXI11/577/2023 Rady Miejskiej w Krotoszynie z dnia 28 grudnia 2023 r. w sprawie
utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa ,Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych” poprzez
przeksztatcenie Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Krotoszynie oraz nadania statutu
Krotoszyrskiemu Centrum Ustug Spotecznych (Zatgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego).

Diagnoze obecnego stanu Swiadczenia ustug spotecznych, potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w
zakresie ustug spotecznych, Wykonawca przeprowadzi za pomocag nastepujacych metod i technik
badawczych wymienionych w ponizszej tabeli:

Metody i techniki badawcze Analiza/minimalna préba

Analiza desk research Cel badania:

- ocena obecnego stanu ustug spotecznych w Miescie i Gminie Krotoszyn, tj.
sytuacja  demograficzna  badanej  spotecznosci, uwarunkowania
przestrzenno-srodowiskowe, gospodarcze i spoteczne polityki spotecznej,
stan obecny $wiadczonych ustug spotecznych (wskazanie i okresSlenie
katalogu dostepnych juz ustug spotecznych i dziatar wspierajgcych),

- ocena adekwatnosci do zdiagnozowanych potrzeb $wiadczonych juz ustug
spotecznych i dziatan wspierajgcych oraz ich uzytecznos¢, a takze ocena
skutecznosci instytucji, organizacji pozarzgdowych i innych podmiotéw w
omawianym zakresie,

- wskazanie potrzeb w zakresie Swiadczonych ustug spotecznych i dziatan
wspierajgcych.

Analiza kluczowych dokumentow (zrédet wtérnych) w zakresie polityki

spotecznej, dokumenty strategiczne gminy, w tym:

- dane z GUS/BDL, EUROSTAT, inne ogdlnodostepne materiaty zamieszczone
w Internecie;

- dokumenty strategiczne, w tym: Strategia Rozwigzywania Problemdéw
Spotecznych Miasta i Gminy Krotoszyn 2030;

- sprawozdania z realizacji zadan gminy za lata 2020-2023, w tym z pomocy
spotecznej: Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej (PZPS) MRIiPS-03,
sprawozdania z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, sprawozdania z realizacji programéw przeciwdziatania
przemocy, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii;

- inne dokumenty gminne o charakterze diagnostycznym, badawczym i
ewaluacyjnym,

- w odniesieniu do dostepnej oferty ustug spotecznych i dziatann wspierajgcych

w Miescie i Gminie Krotoszyn oraz w odniesieniu do potrzeb wspdlnoty

samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych w Miescie i Gminie Krotoszyn i

dziatan wspierajacych ich realizacje.
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Indywidualne wywiady Cel badania: ocena adekwatnosci swiadczonych juz ustug spotecznych i ich
pogtebione (IDI) uzytecznosé¢, a takie ocena skutecznosci instytucji i organizacji pod katem

wspotpracy, wspdlnego rozwigzywania probleméw w zakresie potrzeb
wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych i dziata wspierajacych,
ale takze skatalogowanie obecnie swiadczonych ustug jak i zasobdow i potencjatu
do poszerzania ich oferty w Miescie i Gminie Krotoszyn.

Indywidualne wywiady pogtebione z min. 10 osobami, bedacymi
przedstawicielami lokalnych jednostek organizacyjnych, liderami lokalnymi,
samorzadowcami, z przedstawicielami organizacji pozarzagdowych i
podmiotami o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2023 r. poz. 571),
dziatajgcymi na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn.

Ankiety internetowe (CAWI): Cel badania: analiza potrzeb mieszkancow w zakresie ustug spotecznych i

dziatan wspierajgcych z wykorzystaniem potencjatu organizacji pozarzagdowych,
z uwzglednieniem zasobdw organizacji pozarzgdowych stuzgcych zaspokajaniu
potrzeb w omawianym zakresie.

Kwestionariusz ankiety udostepniony zostanie przez Zamawiajagcego na
stronach internetowych (portalach) m.in. Urzedu Miejskiego w Krotoszynie,
Krotoszyniskiego Centrum Ustug Spotecznych, szkét (np. informacje poprzez
dziennik elektroniczny rodzicéw), na stronach innych jednostek samorzadu
terytorialnego.

Szacowana ilo$¢ préby to min. 100 ankiet.

Ankiety papierowe (PAPI) Cel badania: analiza potrzeb mieszkarncow w zakresie ustug spotecznych i

dziatan wspierajgcych z wykorzystaniem potencjatu organizacji pozarzagdowych,
z uwzglednieniem zasobdw organizacji pozarzadowych stuzacych zaspokajaniu
potrzeb w omawianym zakresie.

Kwestionariusz papierowy przeprowadzany bedzie wsréd oséb odwiedzajacych
instytucje/organizacje, w tym: Urzad Miejski w Krotoszynie, Krotoszynskie
Centrum Ustug Spotecznych.

Szacowana ilo$¢ préby to min. 100 ankiet.

6. Wykonaweca diagnoze winien przeprowadzié w oparciu o rekomendacje zawarte w broszurze: 2. Diagnoza
potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spofecznych, wydanej przez Kancelarie
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej w ramach pakietu edukacyjnego pn. Jak utworzyc¢ i prowadzi¢
centrum ustug spotecznych. Niniejsze rekomendacje zawiera Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego,
dostepny réwniez na stronie:

https://www.prezydent.pl/aktualnosci/inicjatywy/centrum-uslug-spolecznych/materialy-do-pobrania

7. Na podstawie zebranych danych, Wykonawca zobowigzany jest opracowac raport, ktory winien:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

zawierac obecny stan ustug spotecznych w Miescie i Gminie Krotoszyn;
wskazywaé mozliwosci/zasady wspotpracy miedzy jednostkami $wiadczgcymi ustugi spoteczne;

precyzowac potrzeby wspdlnoty samorzgdowej wystepujgce w zakresie ustug spotecznych i dziatan
wspierajacych;

wskazac grupy mieszkancow, ktdre powinny w szczegdlnosci zostaé¢ objete wsparciem w ramach

ustug spotecznych;

wskaza¢ ustugi spoteczne, jakie nalezy realizowaé na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn w celu
zaspokojenia potrzeb mieszkancow;

wskazywac potencjat instytucji, organizacji sektora obywatelskiego, sektora ekonomii spotecznych i
podmiotéw prywatnych, jaki mozna wykorzysta¢ w celu zaspokajania potrzeb spotecznych
mieszkancow oraz poszerzenia oferty ustug spotecznych.

8. Wyniki badan winny zostac przedstawione w nastepujgcej strukturze:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

VII.

1) zatozenia diagnozy (cel, pytania, zasady);

2) opis zastosowanych procedur metodologicznych, formularze wywiadéw;
3) prezentacja wynikow badan;

4) wnioski z badan;

5) rekomendacje.

W procesie badawczym Wykonawca zobowigzany jest uwzglednia¢ zasade réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnos$ciami oraz zasade réwnosci szans
kobiet i mezczyzn, a takze przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji.

W procesie badawczym Wykonawca zobowigzany jest stosowac , jezyk tatwy” rozumiany jako sposéb
prezentowania informacji w sposdb przystepny dla odbiorcéw o réznorodnych potrzebach, jezyk tatwy
do czytania i zrozumienia, prosty w tresci i formie dla réznych odbiorcow (np. osoby niedowidzace, osoby
niedostyszace, osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng).

Zamawiajacy na kazdym etapie procesu badawczego deklaruje wspdtprace oraz przekazanie w formie
elektronicznej niezbednych danych, raportéw, sprawozdan i innych materiatdw przydatnych do
wykonania przedmiotu zamowienia.

Zamawiajgcy deklaruje utworzenie na swojej stronie internetowej zaktadki pn. ,Diagnoza ustug
spotecznych”, w ktérej na biezgco zamieszczane bedg m. in. narzedzia badawcze i informacje dotyczace
procesu badawczego. Jednoczenie Zamawiajacy zastrzega, iz po stronie Wykonawcy lezy obowigzek
zapewnienia jak najszerszego dostepu mieszkaricéw do procesu badawczego.

Wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia catosci autorskich i pokrewnych praw majatkowych do
przedmiotu zamdwienia z momentem jego odbioru przez Zamawiajgcego, z prawem do jego
wykorzystania bez ograniczen terytorialnych i czasowych na wszystkich mozliwych polach eksploatacji.

Zamawiajgcy przekaze w formie elektronicznej logotypy i dane kontaktowe Miasta i Gminy Krotoszyn
oraz Krotoszynskiego Centrum Ustug Spotecznych celem zamieszczenia ich w raporcie.

Zamawiajgcy wyraza zgode na oznakowanie raportu logo i danymi Wykonawcy (wybidrczo: nazwa,
siedziba, e-mail, link do strony internetowej i/lub portalu spotecznosciowego).

Zamawiajgcy potwierdzi pisemnie w formie referencji/rekomendacji odbiér raportu w zakresie diagnozy
potrzeb, potencjatu spotecznosci lokalnej i obecnego stanu w zakresie ustug spotecznych.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Termin realizacji zamoéwienia: do dnia 20 marca 2024 r.

VIIl. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU:

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdérzy spetniajg tacznie nastepujgce warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace:

1.
2.

Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: brak wymagan w tym zakresie.

Uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, oile wynika to
z odrebnych przepiséw: brak wymagan w tym zakresie.

Sytuacji ekonomicznej lub finansowej: brak wymagan w tym zakresie.

Zdolnosci technicznej lub zawodowej - dysponowanie odpowiednim potencjatem technicznym oraz
osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia: niniejszy warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli
Wykonawca skieruje do realizacji zamodwienia zespdt badawczy, sktadajacy sie z 2 oséb, posiadajgcych
nastepujgce wyksztatcenie oraz doswiadczenie:

Projekt , Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych” wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027
str. 6



1) ekspert ds. badan - wyksztatcenie wyzsze magisterskie oraz doswiadczenie w prowadzeniu badan

ankietowych metodg PAPI, CAWI lub réwnowazng metoda: 2 badania wraz z opracowaniem wynikéw
zrealizowane w okresie ostatnich 3 latach przed uptywem terminu sktadania ofert;

2) eksperta ds. analizy danych - wyksztatcenie wyzsze magisterskie oraz doswiadczenie w analizie

danych statystycznych i przygotowaniu dokumentéw o znaczeniu strategicznym tj. strategii rozwoju
i/lub strategii rozwiazywania problemoéw spotecznych dla jednostek samorzadu terytorialnego: 2
dokumenty zrealizowane w ostatnich 3 latach przed uptywem terminu sktadania ofert.

W celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu opisanych w pkt 4 powyzej nalezy
wypetni¢ ,Wykaz oséb na potrzeby wykazania warunkéw udziatu w postepowaniu” zawarty w pkt 1
Zatacznika nr 2 do Zapytania ofertowego.

IX. INFORMACJA O WYKLUCZENIU WYKONAWCY:

1.

1)

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1497 ze zm.) z postepowania wyklucza sie:

wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktdrego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu w
rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz.U z 2023 r. poz. 1497 ze zm.) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37
ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 ze zm.) jest podmiot
wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujacy od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany
na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3.

2. Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca ztozy w Ofercie

(Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego).

X. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT:

1.

1.1.

Zamawiajgcy przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty kierowac sie bedzie nastepujgcymi
kryteriami:

Lp. Kryterium Liczba punktéw (waga)

1. |Kryterium1 -Cena 60

Kryterium 2 - Doswiadczenie/kwalifikacje osob

. o L 40
skierowanych do realizacji zamoéwienia

W kryterium nr 1 ,Cena” najwyzszg liczbe punktéw (60) otrzyma oferta zawierajgca najnizszg cene
brutto, a kazda nastepna odpowiednio zgodnie z wzorem:

Cena oferty najnizszej
Liczba punktow oferty K; = x 60
Cena oferty ocenianej
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1.2.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

W kryterium nr 2 ,Doswiadczenie/kwalifikacje osdb skierowanych do realizacji zamodwienia” ocenie
zostanie poddane dodatkowe (ponad warunek udziatu okresSlony w Rozdziale VIII pkt 4)
doswiadczenie/kwalifikacje oséb skierowanych do realizacji zamowienia (tych samych oséb, ktére
zostang wskazane w ,Wykazie oséb - na potrzeby wykazania warunkdéw udziatu w Postepowaniu” -
zawartym w pkt 1 Zatacznika nr 2 do Zapytania ofertowego). Wykonawca w tym kryterium moze
uzyska¢ maksymalnie 40 punktéw. Punkty zostang przyznane wedtug nastepujacych zasad:

1) za skierowanie do realizacji zamoéwienia eksperta ds. badan, ktéry posiada dodatkowe
doswiadczenie z zakresu badan ankietowych metodg PAPI, CAWI lub réwnowazng metodg wraz z
opracowaniem wynikow, tj. ponad 2 wymagane w Rozdziale VIII pkt 4 ppkt 1 - Wykonawca otrzyma:

a) w przypadku wykazania 1 dodatkowego badania ankietowego wraz z opracowaniem wynikow,
Wykonawca otrzyma 10 pkt,

b) w przypadku wykazania 2 dodatkowych badan ankietowych wraz z opracowaniem wynikow,
Wykonawca otrzyma 20 pkt,

c) w przypadku braku wskazania dodatkowych badan ankietowych wraz z opracowaniem
wynikéw, Wykonawca otrzyma 0 pkt;

2) za skierowanie do realizacji zamdwienia eksperta ds. analizy danych, ktéry posiada dodatkowe
doswiadczenie z zakresu analiz danych statystycznych i przygotowaniu dokumentéw o znaczeniu
strategicznym (strategii rozwoju gminy lub strategii rozwiazywania problemdw spotecznych dla
jednostek samorzadu terytorialnego), tj. ponad 2 wymagane w Rozdziale VIII ust. 4 pkt 2 -
Wykonaweca otrzyma:

a) w przypadku wykazania 1 dodatkowej analizy z zakresu danych statystycznych i przygotowaniu
dokumentdw o znaczeniu strategicznym, Wykonawca otrzyma 10 pkt,

b) w przypadku wykazania 2 dodatkowych analiz z zakresu danych statystycznych i przygotowaniu
dokumentdw o znaczeniu strategicznym, Wykonawca otrzyma 20 pkt,

c) w przypadku braku wskazania dodatkowych analiz z zakresu danych statystycznych i
przygotowaniu dokumentdéw o znaczeniu strategicznym, Wykonawca otrzyma 0 pkt.

W celu umozliwienia Zamawiajgcemu dokonania oceny w tym kryterium Wykonawca ztozy wraz z
ofertg ,Wykaz oséb do oceny oferty w ramach kryterium nr 2: ,Doswiadczenie/kwalifikacje oséb
skierowanych do realizacji zamdwienia” - wedtug wzoru zawartego w pkt 2 Zatacznika nr 2 do Zapytania
ofertowego.

Ocenie beda podlegaty jedynie informacje zawarte w ,Wykazie oséb do oceny oferty w ramach
kryterium nr 2: ,Doswiadczenie/kwalifikacje oséb skierowanych do realizacji zamdéwienia” ztozonym
wraz z oferta. Jezeli Wykonawca nie ztozy wraz z ofertg ,,Wykazu oséb do oceny oferty w ramach
kryterium nr 2: ,Doswiadczenie/kwalifikacje 0séb skierowanych do realizacji zamdéwienia”: to otrzyma
0 (zero) punktéow w przedmiotowym kryterium.

~Wykaz oséb do oceny oferty w ramach kryterium nr 2: ,Doswiadczenie/kwalifikacje oséb skierowanych
do realizacji zamdwienia”: nie stanowi dokumentu sktadanego w celu potwierdzenia spetniania
warunkoéw, o ktérych mowa w Rozdziale VIII pkt 4 ppkt 1-2. W zwigzku z tym ,Wykaz oséb do oceny
oferty w ramach kryterium nr 2: , Doswiadczenie/kwalifikacje osdb skierowanych do realizacji
zamowienia” - nie podlega uzupetnieniu ani zmianom lub uzupetnieniu poszczegdlnych zawartych w
nim informacji. W przypadku braku informacji niezbednych do oceny oferty w przedmiotowym
kryterium Wykonawca otrzyma 0 (zero) punktéw w zakresie, w ktdrym stwierdzono braki.

Jezeli na wezwanie Zamawiajgcego lub z witasnej inicjatywy Wykonawca uzupetni lub poprawi lub
udzieli wyjasnien w zakresie ,Wykazu o0séb — na potrzeby wykazania warunkow udziatu w
Postepowaniu” i prowadzié to bedzie do zmiany eksperta wskazanego w ,, Wykazie osob do oceny oferty
w ramach kryterium nr 2: ,,Doswiadczenie/kwalifikacje oséb skierowanych do realizacji zamdwienia” -
to Wykonawca otrzyma 0 (zero) punktéw w przedmiotowym kryterium.
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Xl.

Za najkorzystniejszg, zostanie uznana oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska najwyzsza faczng
ocene w wyzej wymienionych kryteriach oceny ofert. Liczba punktéw bedzie zaokraglana do drugiego
miejsca po przecinku. Liczbe punktow uzyskanych przez Wykonawce oblicza sie wg wzoru:

P=K:+K;

gdzie:

P — liczba punktow uzyskanych przez Wykonawce,

Ki — liczba punktéw uzyskanych za kryterium ,,Cena oferty brutto”,

K> — liczba punktow uzyskanych za kryterium: , Doswiadczenie/kwalifikacje oséb skierowanych do
realizacji zamoéwienia”

Jezeli nie mozna wybraé najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki
sam bilans ceny i innych kryteridw oceny ofert, Zamawiajgcy wybiera sposrdd tych ofert oferte, ktéra
otrzymata najwyzsza ocene w kryterium o najwyzszej wadze.

Jezeli oferty otrzymaty takg sama ocene w kryterium o najwyzszej wadze, Zamawiajgcy wybiera oferte z
najnizsza cena.

Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty w sposdb, o ktérym mowa w ust. 4, Zamawiajacy wzywa
Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych zawierajgcych nowg cene. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg oferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do dokonania ponownego badania i oceny ofert sposréd ofert
pozostatych w postepowaniu Wykonawcow albo do uniewaznienia postepowania.

Informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej:
https://kcus.krotoszyn.pl/

Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego
zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug - Zamawiajacy, dla celéw zastosowania kryterium
ceny lub kosztu doliczy do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktorg
miatby obowigzek rozliczy¢. Wykonawca sktadajgcy taka oferte, ma obowigzek:

1) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybdr jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedg prowadzity do
powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajacego, bez
kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardéw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.

TERMIN SKtADANIA OFERT:

Oferty na realizacje przedmiotu zamodwienia wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie

do dnia 20 lutego 2024 r. do godziny 10:00,

1) na adres e-mail: przetargi@kcus.krotoszyn.pl w treéci e-maila wpisujgc: Oferta Diagnoza Potrzeb i
Potencjatu Spotecznosci lokalnej,

lub

2) w formie pisemnej w zamknietej kopercie:
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- osobiscie w siedzibie Krotoszynskiego Centrum Ustug Spotecznych, ul. Kobylinska 10a, 63-700
Krotoszyn, parter budynku, pokdj nr 3, z dopiskiem na kopercie: Oferta Diagnoza Potrzeb i
Potencjatu Spotecznosci lokalnej, lub:

- przesta¢ w formie listownej na adres: Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych, ul. Kobylirska
10a, 63-700 Krotoszyn, z dopiskiem na kopercie: Oferta Diagnoza Potrzeb i Potencjatu
Spotecznosci lokalnej.

Za termin ztozenia oferty uwaza sie date i godzine wptywu oferty do siedziby Zamawiajgcego lub
otrzymania e-maila.

Oferty ztozone po terminie nie bedg brane pod uwage.

Wykonawca moze zmienié¢ lub wycofaé ztozong przez siebie oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy
otrzyma powiadomienie o zmianie lub wycofaniu oferty przed terminem sktadania ofert.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY:
Oferte nalezy przygotowac wedtug wymagan okreslonych w niniejszym Zapytaniu ofertowym.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ wytacznie jedng oferte. Ztozenie wiecej niz jednej oferty spowoduje
odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez Wykonawce.

Oferta musi by¢ ztozona w jezyku polskim zgodnie z trescig Formularza Ofertowego, stanowigcym
zatgcznik nr 1 Zapytania ofertowego.

Oferta:

- sktadana elektronicznie na adres mailowy Zamawiajgcego — powinna by¢ opatrzona kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,

- sktadana w siedzibie Zamawiajgcego osobiscie lub listownie — powinna by¢ opatrzona podpisem
wtasnorecznym.

Oferta wraz z zatgcznikami (o$wiadczeniami) muszg by¢ podpisane przez osobe lub osoby uprawnione do

reprezentowania Wykonawcy w dacie sktadania oferty. W przypadku, gdy zatacznikiem do oferty jest

kopia dokumentu, musi by¢ ona potwierdzona przez Wykonawce za zgodnos$¢ z oryginatem poprzez

dodanie adnotacji: ,za zgodnos$¢ z oryginatem” i umieszczenie podpisu upowaznionego przedstawiciela.

W przypadku sporzadzania oferty przez osobe/osoby inne niz uprawnione do reprezentowania
Wykonawcy (zgodnie z odpisem z wtasciwego rejestru) wymagane jest dofgczenie stosownego
petnomocnictwa. Petnomocnictwo sktada sie w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej notarialnie za
zgodnos¢ z oryginatem.

Xill. OSOBY DO KONTAKTU:

Mikotaj Jagodzinski, e-mail: m.jagodzinski@kcus.krotoszyn.pl

Renata Mielcarek, e-mail: r.mielcarek@kcus.krotoszyn.pl

/-/ Katarzyna Kulka
Dyrektor
Krotoszyriskiego Centrum Ustug Spotecznych

Zatgczniki:
Zatacznik nr 1 - Oferta

Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenia Wykonawcy - Wykaz spetniania wymogow udziatu w postepowaniu

Zatacznik nr 3 - Projektowane postanowienia umowy

Zatacznik nr 4 - Uchwata Nr LXII/577/2023 Rady Miejskiej w Krotoszynie z dnia 28 grudnia 2023 r.

Zatgcznik nr 5 - Broszura (Diagnoza potrzeb i potencjatu spofecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych).
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